
Sociale 
steun 
versterken
Overzicht ondersteuningsaanbod 

De JeugdZaak 

De JeugdZaak ondersteunt organisaties bij 

het versterken van sociale steun. We bieden 

hulp bij voorbereiding, beleid en strategie, 

bij het werken met vrijwilligers en bij het 

samenwerken met sociale netwerken.

Ondersteuning bij de 
voorbereiding, beleid en 
strategie

Beleidssessie: visie op en inbedding van 
informele steun 

Een inhoudelijke verdiepingsbijeenkomst waarin een 
organisatie haar visie op samenredzaamheid en de eigen 
rol daarin uitdiept. Vertalen van uitgangspunten naar 
beleid en naar de praktijk. Verbinding leggen met andere 
relevante projecten en beleidsthema’s in het sociaal domein. 
Identificeren en betrekken van sleutelpersonen. Afstemmen 
op beleidscyclus in plannen maken en verantwoorden.

Vorm	 :	 Bijeenkomst van 3-4 uur.  
Kosten	 :	� € 595,- (incl. telefonische intake, materiaal om 

collega’s uit te nodigen en contact na afloop.)

Inspiratie- en visiebijeenkomst:  
Enthousiasme en draagvlak creëren

Een inspirerende startbijeenkomst om stakeholders te 
informeren, enthousiasmeren en te betrekken bij het 
thema ‘sociale steun versterken’. We geven uitleg over 
onderliggende waarden en uitgangspunten, delen 
voorbeelden uit diverse gemeenten en leggen uit wat het 
investeren in sociale steun kan opleveren.

Vorm	 :	 Bijeenkomst van 2-3 uur.  
Kosten	 :	� € 495,- (incl. telefonische intake, materiaal om 

collega’s uit te nodigen en contact na afloop.)

Ouders raadplegen:  
begeleiden dialoog professionals – ouders

Sociale netwerken kunnen een waardevolle bron van 
informatie en hulp zijn voor professionals. Ouders kunnen 
meedenken en feedback geven, maar ook actief meewerken 
aan activiteiten of projecten. De JeugdZaak ondersteunt 
professionals bij het benutten van de kansen die dat geeft. 
Incidenteel (bv focusgroep of online survey) of structureel 
in een ‘denktank’ of ‘raad van advies’. We zorgen dat deze 
initiatieven niet alleen voor de professionals, maar ook voor 
ouders zelf veel opleveren. 

Kosten	 : op aanvraag
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Ondersteuning bij het 
werken met vrijwilligers
Werven van ouders – Impulsactiviteiten

De JeugdZaak biedt gerichte ondersteuning bij het 
werven van ouders door het verzorgen van een creatieve 
ouderavond, inspiratiesessie of inhoudelijke workshop 
voor ouders. Doel van deze activiteiten is om ouders te 
enthousiasmeren om als vrijwilliger betrokken te raken.

Kosten	 : op aanvraag

Betrekken van vrijwilligers:
Twee voorbereidingsworkshops 

Een kort traject van twee bijeenkomsten waarin we de 
werving van vrijwilligers begeleiden. Dit proces start met 
het in kaart brengen van bestaande vrijwilligersinitiatieven 
en kansen om nieuwe initiatieven te starten. We brengen 
mogelijke sleutelorganisaties en /personen in kaart, 
formuleren ons aanbod en maken een actieplan. tussen de 
bijeenkomsten wordt actief contact gezocht met ouders en 
in bijeenkomst twee ontmoeten ouders en professionals 
elkaar en worden concrete plannen gemaakt.

Vorm	 :	 2 bijeenkomsten van 2,5 uur.  
Kosten	 :	� € 995,- (Incl. telefonische intake, ondersteuning 

tijdens het proces en contact na afloop.) 

Voorbereidingsworkshop: 
Samenwerken met vrijwilligers

Hulp bij het ontwikkelen van een eenvoudige en praktische 
aanpak voor het werken met vrijwilligers. Formuleren van 
uitgangspunten en een concreet plan van aanpak. 

We beschrijven welke rol de organisatie inneemt t.a.v de 
vrijwilligers. Wat wordt er aan ondersteuning geboden 
en wat wordt er van vrijwilligers gevraagd? Welke doelen 
worden gesteld en hoe worden vrijwilligersinitiatieven 
gevolgd? Welke overlegstructuur is nodig en (hoe) worden 
vrijwilligers aan de eigen  organisatie verbonden?

Vorm	 :	 Bijeenkomst van ca. 3 uur.  
Kosten	 :	� € 495,- (incl. telefonische intake, materiaal om 

collega’s uit te nodigen en contact na afloop.)

Coaching en samenwerking
Coaching van de coördinator of 
contactpersoon
Er komt veel kijken bij het stimuleren en ondersteunen van 
informele steun tussen ouders en gezinnen. De JeugdZaak 
coacht de verantwoordelijke contactpersoon bij het 
uitvoeren van deze rol, het benutten van kansen en het 
werken aan kwaliteit en duurzaamheid.

Kosten	 :	 Op aanvraag

Speciale doelgroepen –  
aanvullende begeleiding

Wanneer een Family Factory team zich richt op bijzondere 
doelgroepen, trekken professionals en vrijwilligers extra 
intensief met elkaar op. de JeugdZaak ondersteunt in 
deze samenwerking en helpt bij het ontwikkelen van 
de samenwerking tussen vrijwillige en professionele 
ondersteuning of het voorbereiden of begeleiden van 
activiteiten.

Kosten	 :	 Op aanvraag

Cocreatie
De JeugdZaak is ervaren in het samen met ouders en jeugd 
ontwikkelen van activiteiten, diensten of producten. Zo 
kunnen ouders en professionals samen voorlichtingsmateriaal 
schrijven, een website ontwikkelen, een activiteit organiseren 
of plannen maken om een maatschappelijk probleem aan te 
pakken of een inspiratieboekje schrijven.  

Kosten	 : Op aanvraag
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